MKHS

Filling and Packaging — Worldwide

Software Engineer Field Service Devices (m/w/d)

KHS ist ein Tochterunternehmen der Salzgitter AG. Als einer der weltweit fiUhrenden Hersteller von Abfull- und
Verpackungsanlagen in den Bereichen Getranke und flissige Lebensmittel spielen wir in der Weltklasse. Seit Gber 150
Jahren vertrauen unsere Kunden auf unseren leidenschaftlichen Pioniergeist und unsere erstklassigen Technologien.
Doch weltklasse bleiben wir nur, wenn wir immer wieder Mitarbeitende finden, die genauso hohe Anforderungen an sich
und die Qualitat ihrer Arbeit stellen wie unsere Kunden an KHS. Sind Sie einer davon?

Ab sofort suchen wir fir unsere Abteilung "Technische Dienste" am Standort Dortmund einen Software Engineer Field
Service Devices (m/w/d).

Einsatzort: Dortmund | Nordrhein-Westfalen

lhre Aufgaben lhr Profil

= Operative Mitgestaltung des Engineering- = Abgeschlossene Berufsausbildung mit elektro-
Prozesses unserer Field Service Devices oder informationstechnischem Schwerpunkt
(FSD)/Virtuellen Maschinen (VM), in dem auf = Mehrjdhrige Berufserfahrung im Umgang mit
Neuerungen, Updates und Patches von Virtuellen Maschinen winschenswert
Softwareherstellern reagiert wird (idealerweise VMware)

= |nstallation von vorab festgelegten Programmen = Teamplayer mit I6sungsorientierter Denkweise
auf eine VM und Freude an der Zusammenarbeit mit

= Bewertung neuer Software-Versionen und international tatigen Anwendern
Systemtests in Zusammenarbeit mit den Key = Selbstandige und flexible Arbeitsweise
Usern unserer Fachabteilungen, sowie = Kommunikationsstark in Deutsch und Englisch

regelmaBige Durchfliihrung von selbstandigen
Inhouse-Tests

= Ubernahme des Second-Level-Supports fiir ca.
1.000 Anwender (Service-Techniker,
Inbetriebnehmer, etc.)

= Eigenstandiges Testen und Freigeben von
Adaptern zur Verknlpfung der FSD mit den
speicherprogrammierbaren Steuerungen und
Visualisierungssystemen unserer Maschinen

= Sicherstellung der fehlerfreien Zusammenarbeit
der Engineering-Systeme mit Hardware und
Betriebssystem, sowie der Aktualitat aller
sicherheitsrelevanten Updates
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