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Werkstudent Sales & Service (m/w/d)

KHS ist ein Tochterunternehmen der Salzgitter AG. Als einer der weltweit führenden Hersteller von Abfüll- und
Verpackungsanlagen in den Bereichen Getränke und flüssige Lebensmittel spielen wir in der Weltklasse. Seit über 150
Jahren vertrauen unsere Kunden auf unseren leidenschaftlichen Pioniergeist und unsere erstklassigen Technologien.
Doch weltklasse bleiben wir nur, wenn wir immer wieder Mitarbeitende finden, die genauso hohe Anforderungen an sich
und die Qualität ihrer Arbeit stellen wie unsere Kunden an KHS. Sind Sie einer davon? Wir suchen ab sofort für unseren
Standort Dortmund einen Werkstudenten (m/w/d) im Bereich Sales & Service.   

Einsatzort: Dortmund | Nordrhein-Westfalen

Deine Aufgaben

Datenbereinigung und kontinuierliche Steigerung der Datenqualität
Kundenstammdatenpflege und Unterstützung in der Abbildung von Kundenbeziehungen im Rahmen eines
Customer-Relationship-Managements (CRM)
Unterstützung bei der Umsetzung neuer Funktionen in einer SAP C4C Sales Cloud Lösung mit modernen CRM-
Funktionalitäten
Systemtests und Ermittlung von Pflege- bzw. Anwendungsfehlern sowie Know-how-Transfer an Endanwender
weltweit
Enge Zusammenarbeit mit den Vertriebs- und Servicemitarbeitern weltweit zur Sicherstellung eines
ganzheitlichen 360° Blicks auf unsere Kunden

Dein Profil

Begonnenes Studium im Bereich Betriebswirtschaftslehre, Wirtschaftswissenschaften, Marketing oder ein
vergleichbarer Studiengang
Routinierter Umgang mit Microsoft Office, insbesondere Excel
Erfahrungen und Kenntnisse mit SAP und VBA von Vorteil
Affinität und Begeisterung für Zahlen und Daten
Strukturiertes und analytisches Denken, Kommunikations- und Teamfähigkeit
Verständnis für Prozesse und Zusammenhänge
Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot

Große Lernchancen in einem dynamischen, internationalen Umfeld
Hoher Grad an (Eigen-)Verantwortung
Verantwortungsvolle Betreuung und Einarbeitung
Moderne und ergonomische Arbeitsplätze
Vorteile einer tariflichen Vergütung 

Art der Beschäftigung: Working student
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Contact:

KHS GmbH
Personalmanagement Mitte
Virginia Döhler
Phone: +49 231 569 1545
Weitere Stellenangebote des Salzgitter-Konzerns: www.salzgitter-ag.com/personal
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